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Mrmgm der 16 Kisingemeinden im Grossratssaal in Chur

Kieingemeinden stellen sich der digitalen Herausforderung

Die Interessengemeinschaft der Kleingemeinden Graubiindens ladt jeweils Anfang November Vertreterinnen
und Vertreter aus den Gemeinden aber auch Gaste zu einer Jahrestagung mit einem aktuellen Thema ein. Dieses Jahr hiess es

pd | Uber die Begriissungsansprache der
Priisidentin, Regula Gotte, ehemalige Ge-
meindeprisidentin von Zillis-Reischen,
in welcher sie sich humorvoll an die ers-
ten Gehversuche mit einem Computer
erinnerte, darften manche éltere Ta-
gungsteilnehmende geschmunzelt ha-
ben.

Im Einfithrungsreferat hob Regierungsrat
Christian Rathgeb hervor, dass die Digi-
talisierung alle Lebensbereiche durch-
dringe. Er selber sei als Chefdes Departe-
ments, in dem das Amt fiir Gemeinden
und Finanzen seitens des Kantons ange-
siedelt sei, auch besonders betroffen. In
scinem Referat versuchte er den Arbeits-
titel auf den Kanton umzumiinzen und
aufzuzeigen, ob und wie online der Kan-
ton heute seiund wie er dies morgen sein
mochte und natiirlich die Frage beant-
worten, was dies denn fiir die Gemeinden
zu bedeuten hat.

Auch mit Bezug auf die E-Government-
Strategie des Kantons sei es nicht die
Meinung, dass der elektronische Kanal
der einzige Zugang zu den kantonalen
Behorden sei. Die Kunden miissen auch
weiterhin tber Briefpost, Telefon und
Schalter zu den Behorden gelangen kon-
nen. Den aktuellen Stand des Kantons in
Sachen Digitalisierung fasste Rathgeb
wie folgt zusammen: «Im Bereich 1G
Kleingemeinden GR Information und
Interaktion sind wir gut unterwegs,
Handlungsbedarf besteht im Bereich
Transaktionen,»

Beat Tinner, Gemeindeprasident von
Wartau SG, sprach iiber Strategie und
Fithrungskonzepte im  E-Government.
Als E-Government bezeichnet man die
die elektronische Behordenleistung fiir
die Behorden, die Verwaltung und die
Wirtschafl. Er betonte aber, dass das Pro-
dukt durchliissig sein miisse und die ent-
sprechenden  Dienstleistungen  immer
weiter entwickelt werden miissen, um
den Bediirfnissen der Benutzer gerecht
zu kommen. In seiner Zusammenfassung
hob er die drei «V» hervor, niamlich das
Vertrauen gegeniiber den Biirgern und
der Wirtschaft, eine vernetzte Gesamtlo-
sung und ein kundenorientiertes Verhal-
ten. Er gab aber auch zu bedenken, dass
die Leistungserbringer den Mut zu Liicke
haben miissen. Eine fiir die ganze Schweiz
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verbindliche vernetzte Gesamtlosung im
E-Government werde voraussichtlich bis
im Jahr 2025 realisiert werden,

Aus dem Referat von Emil Miiller ging
hervor, dass die Gemeinde Zernez in Sa-
chen Digitalisierung eine Vorreiterrolle
einnimmt. Nach der Gemeindefusion im
Jahr 2015 mit den Gemeinden Zernez/
Brail, Susch und Lavin ging die neue Ge-
meindebehorde zum Geschaftsleitungs-
modell {iber. Es wurde eine Software zur
Geschiiftsverwaltung und Behordenlo-
sung eingeflihrt. Am Beispiel eines Trak-
tandums in der Bauverwaltung zeigte er
den Weg von der Aufbereitung bis zu des-
sen Abwicklung auf. Auch wurde ent-
schieden, eine neue Website aufzubauen,
mit dem Ziel, die analogen «schwarzen
Bretters in den Fraktionen mit einem di-
gitalen Informationssystem auszuwech-
seln. Im Miirz 2018 erfolgte dann der Ent-
scheid, den sogenannten «digitalen
Dorfplatz» einzufiithren. In diesem Infor-
mationsgefiiss, das allen Interessierten
offensteht, werden simtliche aktuellen
Informationen, sei es von der Gemeinde,
von Vercinen oder Einzelpersonen wei-
tergegeben. Das System ging dann im
Miirz 2019 online. Heute beteiligen sich
gemiiss Miiller bereits 220 Benutzer in-
nerhalb und 80 in der umliegenden Re-
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gion an diesem Informationssystem.
Tobias Seitz, Leiter Underwriting Techni-
sche Versicherungen Region Ost bei Hel-
vetia Versicherungen, gab schliesslich
einen Einblick in die Cyber-Kriminalitét.
Das Ausmass ist erschreckend: Uber 60
Prozent aller Opfer seien kleine und mitt-
lere Unternehmen (KMU), Und in iiber 70
Prozent der Cyber-Vorfille tragen deren
eigene Mitarbeiter eine Mitschuld, Da bei
der Digitalisierung die Software und die
Daten auf einem I'T-System gespeichert
sind, entstehen dort die Risiken, die Kri-
minelle ausnutzen konnen. Von den Risi-
ken betroffen sind auch die digitalisier-
ten  Geschiftsmodelle und die  ge-
setzlichen Rahmenbedingungen in Be-
zug auf den Datenschutz. Ein Unternch-
men kann sich dann effizient schiitzen,
wenn es die erforderlichen technischen
und organisatorischen Massnahmen da-
zu trifft. Dennoch gewithrten diese aber
nie eine hunderprozentige Sicherheit. Als
ergiinzender «Fallschirm» zu den firmen-
internen Massnahmen biete sich der Ab-
schluss einer Cyber-Versicherung an.
Der anschliessende Apéro riche wurde
von drei Damen aus St. Antonien wun-
derschon zubereitet.

Weitere Informationen finden sich auf
der Website www.ig-kleingemeinden.ch.



